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Sancion.

El presidente de la Comunidad Auténoma de Cantabria

Condzcase que e Parlamento de Cantabria ha aprobado y yo, en nombre de Su Mgjestad el Rey, de
acuerdo con lo dispuesto en €l articulo 15.2° del Estatuto de Autonomia para Cantabria, promulgo la
siguiente:

Ley de Cantabria 1/2011, de 28 de marzo, de Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria

Predmbulo

La mediacion se define como unaforma de resolucién extragjudicial de conflictos entre personas,
caracterizada por laintervencion de unatercera persona, neutral e imparcial respecto de las partes en
conflicto, que las auxilia en la busgueda de una solucion satisfactoria para ellas, constituyendo una
manifestacion de los denominados mecanismos no judiciales de solucion de controversias.
Estainstitucion es conociday aplicada desde hace décadas en |os paises de tradicidn anglosgjona,
siendo més reciente su introduccién en los Estados continentales y en los de la Unién Europea.

Asi, en 1986, se dictala primera Recomendacion del Consegjo de Ministros Europeo a los Estados
miembros respecto a medidas para prevenir y reducir la carga de trabajo excesiva de los tribunales,
en la que se establecia, entre otras cosas, €l objetivo de promover la solucion amistosa de los
conflictos.

En estalineay adiade hoy, laDirectiva 2008/52/CE, de 21 de mayo, del Parlamento Europeo y del
Consgjo de la Union Europea, sefiala claramente que "él principio de acceso alajusticiaes
fundamental y con vistas afacilitar y mejorar el acceso alajusticia, el Consejo Europeo, en su
reunion de Tampere de 15y 16 de octubre de 1999, inst6 a los Estados miembros a que instauraran
procedimientos alternativos de caracter extrgjudicial”.

Y s bien en el afio 2000 el Consejo adopt6 unas Conclusiones sobre modalidades alternativas de
solucion de conflictos en asuntos civiles y mercantiles, ambito a que también se redujo el Libro
Verde sobre modalidades alternativas de solucién de conflictos en el &mbito del derecho civil y
mercantil presentado por la Comision en abril de 2002, la Directiva de 2008 citada insiste en que "€l
objetivo de asegurar un mejor acceso alajusticia, como parte de la politica de la Unién Europea
encaminada a establecer un espacio de libertad, seguridad y justicia, debe abarcar €l acceso a
métodos tanto judiciaes como extrgjudiciales de resolucion de litigios. La presente Directiva debe
contribuir a correcto funcionamiento del mercado interior, en particular en lo referente ala
disponibilidad de servicios de mediacion”, sin circunscribir su ambito.

El Estado Espafiol, sensible a esarealidad social y normativa, yaen laLey 1/2000, de 7 de enero, de
Enjuiciamiento Civil, prevé, en su articulo 414, dentro de laregulacion del procedimiento ordinario,
gue laaudiencia previaad juicio se lleve a efecto "paraintentar un acuerdo o transaccion de las partes



gue pongafin a proceso" y en e 770, dentro de los procesos de separacion y divorcio, que "las
partes de comun acuerdo podran solicitar la suspension del proceso (...) para someterse a mediacion”.
En estamismalinea, laLey de Enjuiciamiento Criminal preve, en un ambito tan poco propicio a
principio dispositivo de las partes, lainstitucion de la conformidad, no solo al inicio del juicio ora
-articulo 787 de la Ley-, sino incluso durante lainstruccion en el procedimiento para el
enjuiciamiento rapido de determinados delitos -articulo 800 del mismo texto legal-, afectando €l
posible acuerdo no solo a cuestiones civiles accesorias a delito sino también ala propiapenaa
imponer al condenado.

LaLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicasy del
Procedimiento Administrativo Comun, tampoco es gjena a esta posibilidad de finalizacién
convencional del procedimiento y asi, su articulo 88, bajo la rdbrica "terminacién convenciona”
dispone que "las Administraciones Publicas podran celebrar acuerdos, pactos, convenios o contratos
con personas tanto de derecho publico como privado, siempre que no sean contrarios a
Ordenamiento Juridico ni versen sobre materias no susceptibles de transaccién y tengan por objeto
satisfacer el interés publico que tienen encomendado, con € alcance, efectosy régimen juridico
especifico que en cada caso prevealadisposicion que lo regule, pudiendo tales actos tener la
consideracion de finalizadores de los procedi mientos administrativos o insertarse en |os mismos con
carécter previo, vinculante o no, alaresolucion que les pongafin”.

El Rea Decreto Legidativo 2/1995, de 7 de abril, por €l que se aprueba el texto refundido delaLey
de Procedimiento Laboral, también prevé esa posibilidad de finalizacion convencional del
procedimiento cuando el articulo 84, dentro de laregulacion del Procedimiento Ordinario, establece,
como primeramision del acto de conciliacion lade intentar la conciliacion entre |as partes,
advirtiéndolas de los derechos y obligaciones que pudieran corresponderlesy sin prejuzgar €l
contenido de la sentencia, afiadiendo que dicho acuerdo se llevara a cabo por los tramites de
gjecucion de las sentencias. Y, aunque estemos ante unainstitucion diferente, el articulo 63 del
mismo cuerpo legal establece, como requisito previo paralatramitacion del proceso, un intento de
conciliacién ante el servicio administrativo correspondiente o ante el 6rgano que asuma estas
funciones con las excepciones que sefidla el articulo 64. Y todo ello sin perjuicio de lamediacion
desarrollada especialmente en e ambito laboral por el Organo de Resolucion Extrajudicial de
Conflictos Laborales de Cantabria (ORECLA).

Estalegislacion estatal y el propio anteproyecto de Ley de Mediacion elaborado por el Estado de
modo especifico para este ambito y actualmente en tramitacion da pie al juego de estainstitucion y
asi, ha habido Comunidades Auténomas como las del Principado de Asturias, Castilla-La Mancha,
Cadtillay Ledn, Madrid, Pais Vasco, Comunidad Valenciana, Galicia, |slas Baleares 0 Canarias que,
desde un punto de vistafamiliar, han contemplado esta institucion, al margen de la Comunidad
Auténoma de Catalufia que, en una versién mas integral, exceden del ambito de la mediacion familiar
paradar cabidaalamediacion en el ambito del derecho privado en su conjunto.

Lapresente Ley, en linea con esta Ultima, pero tratando de superarlay dar un @mbito absolutamente
integral a estainstitucion, a estar inspirada fundamentalmente en el deseo de fomentar la cultura del
arreglo amistoso y de evitar el nimero de asuntos que llegan alos érganos judiciales de nuestra
Comunidad Auténoma, se enmarca en la competencia autondémica plasmada en el articulo 25.5 del
Estatuto de Autonomia para Cantabria. Y se enmarcaen lo relativo a desarrollo legislativo en
materia de gjercicio de profesiones tituladas como serala de mediador regulada por la presente Ley,
sin poder incidir ni en materias procesales ni en cuestiones de Derecho Civil, reservadas ambas en €l
articulo 149 de la Constitucién Espafiola, a Estado.

Ademasy en lo que afecte alamediacion en el ambito familiar, se dictala presente Ley al amparo
del articulo 24.22 y 23 del Estatuto de Autonomia para Cantabria, que atribuyen competenciaa
nuestra Comunidad Autdnoma, respectivamente, en materia de "asistencia, bienestar social y
desarrollo comunitario incluidala politica juvenil, paralas personas mayoresy de promocion de la
igualdad de lamujer" y de "proteccion y tutela de menores', en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 39 de la Constitucion Espafiola, que dispone que "1. Los poderes publicos aseguran la
proteccion social, econdmicay juridica de lafamilia. 2. Los poderes publicos aseguran, asimismo, la
proteccion integral de los hijos, iguales éstos ante laley con independencia de su filiacién, y delas
madres, cualquiera que sea su estado civil".

Y, finalmente, |a presente Ley tiene su encaje en la competencia que reconoce ala Comunidad
Auténomad articulo 24.32 del Estatuto de Autonomia para Cantabria, sobre "procedimiento
administrativo derivado de las especialidades de la organizacién propia’”.



Y todo €ello sin perjuicio de otros sistemas de mediacién que ya se vienen desarrollando por otras
instituciones en nuestra Comunidad Autonoma como larealizada en conflictos intergeneracionales o
entre familias de menores en casos de tutela, por los Equipos de Evaluacion e Intervencion
dependientes de la Consgjeria de Empleo y Bienestar Social.

LaLey searticulaen un titulo preliminar, cuatro titulos, una disposicién adicional, una disposicion
transitoriay dos disposiciones finales.

El titulo preliminar se encarga de definir el objeto de la mediacion destacando esa vision general y
omnicomprensiva de lamisma, a amparo de |o que permiten tanto lalegislacion procesal antes
relacionada, como lacivil y la administrativa dictadas por el Estado en el gercicio de su competencia
y aplicable en nuestra Comunidad Auténoma.

Contempla, igualmente, los principios que han de informar € procedimiento de mediacion,
tributarios de la Directiva Europea antes citada e, inspirandose en un principio de intervencion de
todos, reconoce la posibilidad de actuacion concurrente tanto de la Comunidad Auténoma como de
las entidades locales y de la denominada Administracién corporativa representada por |os colegios
profesionales, asi como de las organizaciones y entidades social es reconocidas como Centros
Sociales de Mediacion Familiar de Cantabria, registradas y autorizadas atal fin.

El Titulo | serefiere alas partes de la mediacién, reconociendo tal condicion atodos aquellos que
tengan la disponibilidad sobre el objeto del procedimiento y estableciendo sus derechosy sus
deberes.

El Titulo Il se centra en laregulacion de | as personas mediadoras, condicién que se atribuye con un
criterio amplio, si bien condicionada a su inscripcion en e Registro de Personas Mediadoras y que
pueden ostentar, también, los grupos de personas.

El Titulo I11 contempla el procedimiento de mediacion, basado en un criterio antiformalista, pero
fijando un plazo maximo de duracién que se estima como suficiente para revelar las posibilidades de
exito de lainstitucion en el caso concreto.

El Titulo IV regulalaresponsabilidad de los mediadores y de |as personas que acuden al
procedimiento de mediacion por vulneracion de los deberes que les incumben.

Por ultimo, la Disposicion Transitoria atiende ala necesidad sentida de reconocer |a capacidad de
aquellas personas que, con anterioridad ala promulgacién de la presente Ley, hubieran venido
realizando actuaciones de mediacion, previendo la posibilidad de que se les reconozca la condicion
de mediadores en circunstancias especiales que se determinaran reglamentariamente.

Basado en todo €llo, el consgjero de Presidenciay Justicia ha elevado a Consgjo de Gobierno de
Cantabria €l correspondiente anteproyecto de Ley con los informes emitidos por e Consgjo Generd
del Poder Judicial, Colegio de Psicdlogos de Cantabria, Colegio de Notarios de Cantabria, Colegio de
Graduados Sociales de Cantabria, Consegjo Econdmico y Social de Cantabria, Colegio de Abogados
de Cantabria, Asociacion "Consuelo Bergés', Asociacion "Mediare" y las Secretarias Generales de
las Consgjerias del Gobierno de Cantabria.

Titulo preliminar. Disposiciones gener ales
Capitulo |. Dela actividad de mediacion

Articulo 1. Finalidad delaley.

La presente Ley tiene como objeto regular la mediacion en la Comunidad Auténoma de Cantabriaen
el ambito de sus competencias, asi como garantizar y facilitar €l acceso de los ciudadanos a
modalidades alternativas de solucion de conflictos, fomentar la resolucion amistosa de estos,
promoviendo concretamente €l uso de la mediacion.

Articulo 2. Concepto de mediacion.

1. A los efectos de esta ley, se entiende por mediacion aquel procedimiento de solucion de
controversias, cualquiera que sea su denominacion, en e que dos 0 mas partes intentan
voluntariamente alcanzar por si mismas un acuerdo con laintervencion de un mediador.

2. Lamediacion pretende evitar la provocacion de un pleito, poner término a que haya comenzado o
reducir sus consecuencias.

3. Cuando la mediacion se produzca durante €l desarrollo de un proceso judicial, tendrden é el
efecto que determine lalegislacion estatal.



Articulo 3. Ambito de aplicacion.

1. Lapresente Ley es de aplicacion alas actuaciones profesional es de mediacion que se refieran a
materias que sean de libre disposicion de | as partes conforme alalegislacion que resulte de
aplicacion.

2. Lapresente Ley serd aplicable cuando exista sometimiento expreso o tacito alamisma, a menos
unade las partes tenga su domicilio en Cantabria, y lamediacién serealice en €l territorio dela
Comunidad Autonoma.No sera necesario que al menos una de las partes tenga su domicilio en
Cantabria, cuando se trate de conflictos sometidos alajurisdiccidn de los juzgados 'y tribunales de
Cantabria.

Articulo 4. Mediacion gratuita.
Lamediacién gratuita se regira por lo dispuesto en la presente ley y en su desarrollo reglamentario.

Capitulo 1. Principios rectores dela mediacién

Articulo 5. Voluntariedad.

1. Las partes son libres para optar por este procedimiento y acceder aél o desistir del mismo en
cualquier momento, sin que pueda derivarse sancion alguna por esta circunstancia, a margen de la
imposibilidad de volver ainiciar otro procedimiento de mediacion gratuitasi se desiste de otra
anterior de igual naturaleza sin causajustificada. Unicamente podra comenzarse € procedimiento de
mediacion cuando haya consentimiento de todas las partes en conflicto.

2. Las partes se responsabilizan del procedimiento de mediacion y pueden organizarlo como 1o
deseen y darlo por terminado en cual quier momento.

3. Lavoluntariedad alcanza también a la persona mediadora, quien puede declinar su designacion,
negarse a comenzar el procedimiento de mediacién, suspenderlo o darlo por finalizado unavez
comenzado s apreciara gue no se dan las circunstancias adecuadas para su desarrollo. En los
supuestos en que apreciara el incumplimiento de alguno de los principios rectores de la mediacion,
debera negarse a actuar como persona mediadora.

4. Quedan excluidos de la mediacién cualquier asunto en e que exista violencia o maltrato sobre la
pareja o expareja, hijos o cualquier miembro de lafamilia o del grupo convivencial;

cualquier tipologia de la violencia de género, segun referenciade la Ley de Cantabria 1/2004, de 1 de
abril, Integral paralaPrevencién delaViolencia contralas Mujeresy la proteccion asus Victimas;
violenciafamiliar y violenciadel grupo convivencial, o cualesquiera otras actuaciones que permitan
presumir que el consentimiento para dicha mediacion no serareal y voluntario.

5. Asimismo, se excluyen de la mediacion |os supuestos en que, ajuicio del mediador o profesional
competente, las partes no se encuentren en un plano de igualdad.

6. Las causas de exclusién deberan ser comunicadas por |a persona mediadora alas partes al inicio
del proceso.

Articulo 6. Imparcialidad y neutralidad de la per sona mediador a.

1. La persona mediadora no podra tener interés en el beneficio de una persona o parte sobre otra,
absteniéndose de realizar 0 promover actuaciones que comprometan su necesariaimparcialidad.
Tampoco podra reservarse un porcentaje de |os beneficios que | as partes pudieran obtener en el
acuerdo alcanzado en mediacion.

2. El poder de decision recae en las partes. La persona mediadora debera abstenerse de proponer
acuerdos, siendo su obligacion respetar |os puntos de vista de las partes y preservar su igualdad en la
negociacion. Su labor consistira en conseguir gue las partes alcancen por si mismas soluciones al
asunto sometido a mediacion.

Articulo 7. Confidencialidad.

1. Todalainformacién y documentacion obtenida en €l transcurso del proceso de mediacion sera
confidencial.

2. S0lo cuando lalegislacion estatal 1o disponga, debera la persona mediadora prestar declaracion
sobre el contenido de la mediacion.

Articulo 8. Buenafe.
1. Las partes en la mediacion actuaran conforme alas exigencias de la buena fe. Durante el desarrollo



de lamediacion, las partes tendrén que mantener su compromiso de respeto a las actuaciones
promovidas por la persona mediadora, manteniendo una posicién de colaboracion y apoyo
permanente a sus funciones.

2. Laacreditacion de la ausencia de buena fe de las partes produciréa los efectos que le son propios en
el ambito de lalibertad de los pactos.

3. Laausencia de buenafe en la persona mediadora podréa dar lugar ala exigencia de responsabilidad
de conformidad con |o dispuesto en € titulo V.

4. Lamediacion no puede ser utilizada para contravenir lalegislacion o evitar fraudulentamente su
aplicacion.

Articulo 9. Transparencia.

L as partes deben contar con informacién precisa sobre |las caracteristicas del procedimientoy su
funcionamiento, sobre el alcance del mismo y sus consecuenciasy € valor de los acuerdos que
pudieran alcanzarse.

Articulo 10. Flexibilidad.

El procedimiento de mediacion es flexible, o que permite adaptarlo ala situacion concreta tratada,
aungue siempre debe mantener las normas minimas previstas en la presente Ley para asegurar su
calidad, garantias y eficacia.

Articulo 11. Debate contradictorio.

A lo largo del procedimiento de mediacion las partes deben poder expresar libremente sus puntos de
vista sobre la situacién conflictiva. La persona mediadora debe potenciar un trato equitativo entre las
partes, garantizando una intervencién equilibrada entre ellas en € transcurso de la mediacion.

Articulo 12. Inmediatez y presencialidad.

1. Las personas mediadoras han de asistir siempre personalmente alas reuniones de mediacion. Las
partes deberan asistir personalmente cuando el conflicto afecte a derechos per-sonalisimos, de "ius
cogens' o deba ser fiscalizado por €l Ministerio Fiscal, sin perjuicio de la representacion necesaria de
menores e incapaces. Fuera de estos casos, |as partes podran acudir representadas mediante escrito
acreditativo de larepresentacion dirigido ala persona mediadora. En su caso, la persona mediadora
podra proponer la presencia de otras personas en calidad de consultoras, que deberan ser aceptadas
por las partes. Dichas consultoras estaran sujetas también alos derechos y deberes que se requieren a
las partes y alas personas mediadoras. Ademas, en caso de personas con dificultades de expresiéon o
comprension, podran acudir los intérpretes adecuados para que las sesiones de mediacion sean
inteligibles.

2. Las instituciones de mediacion fomentaran laimplantacion de sistemas de mediacion por medios
€l ectronicos en aquellas mediaciones donde se pudierarealizar.

Articulo 13. Calidad.

1. La Consejeria competente en materia de Justicia fomentara la elaboracion de cddigos de conducta
voluntarios y la adhesion de las personas mediadoras y |as organi zaciones que presten servicios de
mediacion a dichos cddigos, asi como otros mecanismos efectivos de control de calidad referentes a
la prestacion de servicios de mediacion.

2. La Consgeria competente en materia de Justiciafomentara laformacion inicial y continua de las
personas mediadoras para garantizar que la mediacion se lleve a cabo de forma eficaz, imparcia y
competente en relacion con las partes.

Articulo 14. Incidencia en e computo de plazos.
El recurso alamediacion no tiene incidencia sobre el computo de los plazos procesales ni
sustantivos, salvo que lalegislacion estatal asi |0 establezca.

Capitulo 111. Dela actuacion de las administraciones publicasy otras entidades en el ambito de
la mediacién

Articulo 15. Competencia de la comunidad autbnoma de cantabria.
1. La Comunidad Auténoma de Cantabria gjerce su competencia en materia de mediacion através de



la Consgjeria competente en materia de Justicia, sin perjuicio de las actividades de mediacién que
puedan desarrollar otras Consgjerias del Gobierno de Cantabria.

2. No obstante, la Consgjeria competente en materia de Justicia actuara de forma coordinada con las
&reas del Gobierno con competencias en materia de asistencia, bienestar social y desarrollo
comunitario, incluidala politicajuvenil, paralas personas mayoresy de promocién de laigualdad de
género, asi como de proteccion y tutela de menores.

3. LaConsgjeria competente en materia de Justicia ostentara en materia de mediacion las siguientes
competencias:

a) Garantizara, en colaboracion con € resto de las Administraciones Publicas de la Comunidad
Auténoma de Cantabriay en el ambito de sus competencias, €l acceso de todos |os ciudadanos'y
ciudadanas a | os servicios de mediacion.

b) Garantizarala calidad de |as actuaciones de mediacion y de |las personas que presten sus servicios
en el &mbito territorial de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

c) Gestionara el Registro de Personas Mediadoras, supervisando su continua actualizacion, através
del servicio correspondiente.

d) Ejercerala potestad sancionadora en |os supuestos que sean constitutivos de infraccion.

€) Planificarg, regulara, coordinaray ordenara las actuaciones existentes para garantizar la
adecuacion del servicio alas necesidades reales de la ciudadania

f) Realizara todas | as actuaciones necesarias para €l desarrollo de lamediaciony e cumplimiento de
los objetivos establecidos en |a presente Ley.

g) Gestionara las quejas interpuestas por las personas mediadoras o las partes sometidas ala
mediacion, mediante el procedimiento que se establezca al efecto.

h) Aprobaralos requisitos de formacion inicial y continua o de experiencia necesarios para obtener la
cualificacién de persona mediadora.

i) Designara a la persona mediadora, afalta de acuerdo de las partes, en |os casos previstos en esta
Ley, y resolveralos incidentes de recusacion, en su caso.

j) En su caso, remitird alos colegios profesionales, a efectos informativos, las quejas o las denuncias,
asi como las sanciones impuestas, como consecuencia de las actuaciones de las personas mediadoras
inscritas en su Registro.

k) Gestionaray concedera el beneficio de mediacion gratuita.

I) Promoveralapublicidad y difusion de la mediacion entre la ciudadania.

Articulo 16. Administraciones locales.

L as entidades | ocal es ostentaran en materia de mediacién |las siguientes competencias:

a) Fomentaran, en colaboracion con la Consejeria competente en materia de Justicia, |la mediacion.
b) Apoyarén los programas de iniciativa social en el @mbito de lamediacion en el marco de la
presente Ley.

¢) Promoveran el intercambio de conocimientos, experiencias y novedades en estas materias.

d) Realizaran, en colaboracion con la Consegjeria competente en materia de Justicia, todas las
actuaciones necesarias para el desarrollo de la mediacion.

€) Comunicarén a servicio dependiente de la Consejeria competente en materia de Justicia encargado
de lamediacion, los servicios o programas de mediacion dependientes de €llas.

f) Participaran con €l Observatorio de Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria regulado
en €l articulo 18 de esta Ley.

Articulo 17. Funciones de los colegios y asociaciones profesionales, organizacionesy entidades
sociales.

1. Los colegios, asociaciones profesionales, organizacionesy entidades sociales que intervengan en
materia de mediacion o agrupen a profesionales de la misma, colaboraran con la

Consgjeria competente en materia de Justiciay formaran parte del Observatorio de laMediacion de
la Comunidad Auténoma de Cantabria en la forma en que se determine reglamentariamente.

2. Los colegios, asociaciones profesionales, organizaciones y entidades sociales podran gestionar su
propio registro de personas mediadoras.

3. Los colegios profesional es remitirdn ala Consegjeria competente en materia de Justicialas quejas o
denuncias, asi como las sanciones impuestas, por |0s respectivos colegios referidas a actuaciones de
mediacion sujetas aestaLey.

4. Con €l objetivo de desarrollar una mediacién de calidad, 10s colegios, asociaciones profesionales,



organizaciones y entidades sociales fomentaran, en el ambito de sus competencias, la mediacion,
debiendo intervenir en los procesos mediadores que tengan laformacion exigida en lapresente ley y
normativa que ladesarrolle y colaboraran y actuaran de forma coordinada con la Consgjeria
competente en materia de Justicia, comunicando inmediatamente, |as modificaciones que sufrala
informacion contenida en sus registros, comunicacion que sera reciproca.

5. Lo dispuesto en este articulo se llevara a cabo cumpliendo con los preceptos establecidos en la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Articulo 18. Observatorio de mediacion de la comunidad autonoma de cantabria.

1. Secreae Observatorio de Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria, adscrito ala
Consgjeria competente en materia de Justicia, como 6rgano consultivo, de colaboracién, estudio,
coordinacion y asesoramiento de las Administraciones publicas competentes en las materias
reguladas en esta Ley.

2. El Observatorio de Mediacion de la Comunidad Autonoma de Cantabria estara compuesto por
representantes de las Administraciones publicas, colegios, asociaciones profesionales, universidades,
organizaciones y entidades sociales, y por cuantas personas profesional es de reconocido prestigio
vinculadas a este area se consideren necesarias para larealizacion de | as funciones de asesoramiento.
Su composicion se determinard reglamentariamente.

3. El Observatorio de Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria tendra las siguientes
funciones:

a) Emitirainforme previo preceptivo pero no vinculante en relacion con las normas reglamentarias
que se dicten en desarrollo de esta Ley.

b) Propondra ala Consegjeria competente en materia de Justicialos criterios a seguir para que los
cursos de formacién inicia y continua en mediacion cumplan con |os requisitos adecuados para
formar personas mediadoras con garantias de calidad.

¢) Realizaralas actuaciones de asesoramiento, coordinacion y apoyo que la Consgjeria competente en
materia de Justicia considere necesarias para el desarrollo de sus actividades en este ambito.

d) Elaborara una memoria anual de sus actividades, asi como de la situacién de lamediacién en la
Comunidad Auténoma de Cantabria.

Articulo 19. Difusién al publico.

La Consgjeria competente en materia de Justicia fomentard, por 1os medios que considere oportunos,
y en particular Internet, el acceso del publico en general alainformacion sobre laforma de ponerse
en contacto con personas mediadoras, organismos, organizacionesy entidades sociales que presten
servicios de mediacion.

Articulo 20. Potenciacion del caracter integral de la mediacion.

La Consgjeria competente en materia de Justicia procurara que la mediacion tenga carécter integral
mediante la actuacion coordinada de los servicios del sistema en todos |os ambitos necesarios parala
atencion de conflictos.

Titulo 1. Delaspartesen la mediacion

Articulo 21. Personaslegitimadas parainiciar la mediacion.

Podran someterse a mediacion las personas, fisicas o juridicas y publicas o privadas, que se vean
afectadas por un conflicto relativo a una materia de libre disposiciéon y que tengan capacidad para
disponer de su objeto. Las personas menores podran intervenir en la mediacion en lamedida en que,
conforme alalegislacion sustantiva, ostenten capacidad para disponer del objeto del conflicto.

Articulo 22. Derechos delas partes en la mediacion.

L as partes en la mediacion tendran derecho a

a) Acceder alamediacion en los términos establ ecidos legal mente.

b) Elegir ala persona mediadora, excepto en los casos en que sean beneficiarias del derecho ala
mediacion gratuita en |os términos establecidos en la presente Ley.

c) Desistir del procedimiento de mediacion en cualquiera de sus fases.

d) Manifestar en cualquier momento del procedimiento su desacuerdo justificado con la persona
mediadoray rechazar su intervencion. En este supuesto, podran convenir la designacién de un nuevo



profesional.

€) Conocer, con caracter previo al inicio de lamediacion, € coste maximo previsible de la misma.
f) Disponer, durante todo el proceso de mediacion, del asesoramiento geno ala persona mediadora
gue estimen conveniente.

Articulo 23. Deberes de las partes en la mediacion.

L as partes en la mediacion deberan:

a) Respetar 1os principios contemplados en € Capitulo Il del titulo | de la presente Ley.

b) Cumplir los acuerdos adoptados en el procedimiento de mediacion.

c¢) Proceder alaretribucion de los honorarios profesionales y de los gastos generados ala persona
mediadora por el proceso de mediacion, excepto cuando acudan a un servicio de mediacion que
preste la misma de forma gratuita o cuando sean beneficiarios del derecho ala mediacion gratuita.
Dicharetribucion se llevara a cabo también cuando |a mediacion no haya concluido con acuerdo por
cuaquiera de las razones contempladas en la Ley, pero haya generado una labor profesional que deba
compensarse.

d) Estos derechosy deberes, asi como las caracteristicas principales del procedimiento de mediacion,
deberan ser comunicadas alas partes, por escrito, en un documento que deberan leer y firmar antes
del comienzo del proceso.

Articulo 24. Gratuidad dela mediacion.

1. Tendran derecho alagratuidad en la mediacion aquellas personas que sean beneficiarias del
derecho de mediacion gratuita en los términos que se establezcan en el desarrollo reglamentario de
esta Ley. Este beneficio se reconocera por la Consgeria competente en materia de Justicia de
conformidad con €l procedimiento que, también reglamentariamente, se establezca.

2. Lagratuidad de la mediacion serd atribuida individual mente teniendo como referenciala
regulacion de lainstitucion de lajusticia gratuita. La parte o partes que no tengan derecho ala
gratuidad abonaran la proporcion que les corresponda del coste de la mediacién conforme alo que se
determine reglamentariamente. El reconocimiento del derecho alajusticiagratuita conllevara
necesariamente el reconocimiento al derecho de gratuidad en la mediacion parael mismo
procedimiento.

3. No podrainiciarse una nueva mediacion con beneficio de gratuidad, si existio otra sobre el mismo
objeto y con e mismo beneficio, que no termind en acuerdo.

TituloI1. Delas personas mediador as

Articulo 25. De las per sonas mediador as.

1. Pueden ser mediadores las personas naturales que se hallen en pleno gercicio de sus derechos
civiles, siempre que no se lo impidalalegislacion ala que puedan estar sometidos en €l gercicio de
su profesion.

L as personas juridicas que se dediquen ala mediacion, sean sociedades profesionales o cualquier otra
prevista por el ordenamiento juridico, deberén designar para su gjercicio a una persona natural que
redina los requisitos previstos en esta Ley.

2. La persona mediadora debera estar en posesion de titulo oficial universitario o de formacion
profesional superior y contar con formacion especifica para gjercer la mediacion, que se adquirira
mediante la realizacién de uno o varios cursos especificos impartidos por instituciones debidamente
acreditadas, que tendrén validez para €l gercicio de la actividad mediadora en cualquier parte del
territorio nacional y que se determinaran reglamentariamente.

3. La persona mediadora debera suscribir un seguro o garantia equivalente que cubrala
responsabilidad civil derivada de su actuacion en los conflictos en que intervenga.

Articulo 26. Pluralidad de personas mediador as

1. Lamediacion se llevaré a efecto mediante la intervencion de una o varias personas mediadoras.

2. Si por lacomplejidad de lamateria o por estimarlo asi conveniente las partes, se produjerala
intervencion de varias personas mediadoras en un mismo procedimiento, éstas actuaran de forma
coordinada

3. Los derechos y deberes de todas las personas mediadoras que intervengan en un procedimiento de



mediacion serén los mismos, salvo acuerdo en contrario entre las personas mediadoras y |as partes.
En el caso de tratarse de una mediacion gratuita, se aplicaralo que esté establecido en las tarifas de la
Administracion.

4. En el procedimiento de mediacion gratuita, laintervencion de una pluralidad de personas
mediadoras serd establ ecida reglamentariamente.

Articulo 26 bis. Instituciones de mediacion.

1. Se consideran instituciones de mediacién las entidades publicas o privadas, espafiolas o
extranjeras, y las corporaciones de derecho publico que tengan entre sus fines el impulso de la
mediacion, facilitando €l acceso y administracién de lamisma, incluida la designacion de
mediadores, debiendo garantizar latransparencia en la referida designacion.

2. El régimen juridico de las instituciones de mediacion de la Comunidad Autonoma de Cantabria se
desarrollara reglamentariamente.

Articulo 27. Clasificacion de la per sona mediador a.

Teniendo en cuenta sus preferencias, experienciay formacion, cada persona mediadora podra ser
clasificada en el Registro de Personas Mediadoras para ser asignada con preferencia alos
procedimientos de mediacion que versen sobre una o determinadas materias.

Articulo 28. Derechos de la per sona mediador a.

1. La persona mediadora tiene derecho a obtener el adecuado respeto a sus actuacionesy a actuar con
libertad e independenciaen el gercicio de su actividad.

2. La persona mediadora no podré negarse a acometer las labores de mediacion, salvo que justifique
claramentey por escrito las razones motivadas de dicha renuncia, comunicandolo ala Consgeria
competente en materia de Justicia que debera aceptar dicha renuncia en caso de mediacion gratuita.
3. La persona mediadora puede dar por acabada la mediacion en el momento que aprecie en alguna
de las partes falta de voluntad o desigualdad de poder entre las mismas, con especial atencion en los
casos en que se aprecie la existencia de violencia de género o violencia hacia menores, o exista una
incapacidad manifiesta parallegar a un acuerdo, o que la continuidad de la mediacion no sea eficaz.
4. La persona mediadora que no sea empleada publica tiene derecho a una compensaci én econémica
u honorarios por su actuacion profesional, y a reintegro de los gastos que se le hayan causado y que
estén intimamente relacionados con € desempefio de su funcion.

Laexclusion de los empleados pablicos implicita en el parrafo anterior, lo esen el gercicio de sus
funciones publicas y no en €l gjercicio de actividades que realice con caracter particular o privado,
previala obtencién de la preceptiva compatibilidad.

En todo caso, |a persona mediadora tomara como criterio orientador las tarifas establecidas por la
Administracion.

5. Cuando se asigne €l beneficio de mediacién gratuita los honorarios seran estrictamente los
marcados en |as tarifas establecidas por |a Administracion.

Articulo 29. Deberes de la persona mediador a.

La persona mediadora, alo largo de su actuacion, debe:

a) Actuar con independenciay respetar |0s principios rectores de la mediacién contenidos en esta
Ley.

b) Realizar personamente la actividad mediadora, informando y explicando previamente alas partes
todo el proceso de mediacion, sus principios, efectosy coste.

c) Utilizar el procedimiento de mediacion como via para que las partes adopten soluciones aceptables
en el marco de lalegalidad.

d) Facilitar la comunicacion entre las partes.

€) Velar para que los acuerdos respeten siempre el interés superior de los menoresy de las personas
incapacitadas y dependientes.

f) Propiciar que las partes dispongan de lainformacion y el asesoramiento suficiente para alcanzar
los acuerdos de formal libre, voluntariay exenta de coacciones.

g) Redactar, firmar y entregar el documento final de acuerdo, si |0 hubiera.

h) Facilitar la actuacion inspectora o de seguimiento de la Administracion, teniendo en cuentalos
deberes de secreto profesional y confidencialidad.

i) Prestar una atencion particular a cualquier signo de violencia, fisica o psiquica, entre las partes, a



fin de actuar en laforma previstaen € articulo 28.3 de esta L ey, sin perjuicio de lo dispuesto en los
articulos 259 y 262 de laLey de Enjuiciamiento Criminal.

j) Comunicar ala Consejeria competente en materia de Justicia, en los términos que se establezcan
reglamentariamente, los datos de cada mediacion a efectos estadisticos, respetando |0s principios
establecidos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre.

k) Suscribir un seguro de responsabilidad civil profesional.

Articulo 30. Del nimero de personas mediador as.
Derogado

Articulo 31. Registro de per sonas mediador as.

1. El Registro de personas mediadoras es publico y se adscribe ala Consgjeria competente en materia
de Justicia.

2. Su composicion, funciones, procedimiento de inscripcién y emision de certificaciones se
determinaran reglamentariamente.

3. El Organo competente para la gestion del Registro de Personas Mediadoras recogera las
solicitudes de acceso a mismo y las evaluara siguiendo |os criterios que, previo asesoramiento del
Observatorio de la Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria, determine la Consgjeria
competente en materia de Justicia, procediendo ainscribir a quienes hayan acreditado el
cumplimiento de los requisitos exigidos en € articulo 25 de estaLey. Unavez realizadala
inscripcion, el Registro expedira el correspondiente certificado.

4. A efectos de informacion, se publicarg, fomentando su difusion especialmente através de Internet,
un listado de las personas y de los programas y servicios publicos en materia de mediacion.

5. Lainscripcion en €l Registro de las personas mediadoras que desarrollen la actividad de mediacion
conforme alos dispuesto en la presente ley sera voluntaria. No obstante, en los supuestos de
mediacion gratuita, la designacién de la persona mediadora se efectuara entre aquéllas que estén
inscritas en el Registro, con el procedimiento que se determine reglamentariamente.

Articulo 32. Comunicacion de datos.

L a persona mediadora comunicard ala Consejeria competente en materia de Justicia, directamente o
através de su colegio profesional, 1os datos de cada mediacion a ef ectos estadisticos, respetando la
confidencialidad y € anonimato de |as partes.

Articulo 33. Nor mas deontoldgicas.

L as personas mediadoras deben respetar |as normas que apruebe la Consegjeria competente en materia
de Justicia en relacion con las responsabilidades, deberesy actividad del mediador y las normas
deontol 6gicas del colegio o asociacion a que, en su caso, pertenezcan.

Articulo 34. Causas de abstencion.

1. Las personas mediadoras designadas para cada caso, en las que concurra algunade las
circunstancias previstas en este articulo, deberan ponerlo en conocimiento de las partesy de la
Administracion de modo inmediato y abstenerse de intervenir en |os procedimientos de mediacion
paralos que fueron designadas y en los que concurra dicha circunstancia, salvo que las partesle
exoneren de dicha abstencion.

Si la designacién de la persona mediadora hubiese sido sefialada por la Consegjeria competente en
materia de Justicia, y unavez verificada por la Administracion la concurrencia de causa de
abstencion en el mediador inicialmente designado, se procedera al llamamiento de la nueva persona
mediadora que corresponda por riguroso orden, comunicando alas partestal circunstancia, segiin lo
dispuesto en €l articulo 36 de esta Ley, salvo que las partes e exoneren de dicha abstencion.

2. Son causas de abstencion:



a) Tener interés personal en el asunto objeto de mediacion, o en cualquier otro que pueda influir
directa o indirectamente en el mismo.

b) Tener cuestion litigiosa pendiente con alguna de las partes intervinientes en la mediacion.

c) Tener vinculo de parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado o afinidad hasta el segundo
con alguna de | as partes intervinientes en la mediacion, 0 con sus personas asesoras, representantes
legales 0 personas mandatarias, asi como compartir €l despacho profesional o estar asociado con
€stos 0 éstas para el asesoramiento, la representacion o el mandato. A estos efectos, la unién de
hecho inscrita en un Registro PUblico se equipara al matrimonio.

d) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de | as personas citadas en el apartado
anterior.

€) Haber intervenido como perito o testigo en e proceso judicia previo ala mediacion, de haber
existido.

f) Tener relacidn de servicio con las partes intervinientes en la mediacién o haberles prestado
servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia o lugar, excepto servicios de
mediacion, en los dos afios anteriores a inicio del procedimiento de mediacion.

3. En el supuesto de que concurra alguna de las circunstancias previstas en el apartado 2 y la persona
mediadora no decline su designacién, cualquiera de las partes puede, en cualquier momento del
proceso, recusar su designacion mediante escrito motivado en el que se haga constar la causa o
causas de larecusacion. La recusacion seraresuelta, oida la persona mediadora, por la Consgjeria
competente en materia de Justicia.

4. Durante €l transcurso de la mediacion, o unavez finalizada ésta, la persona mediadora no podra
atender alas partes en una actuacion profesional diferente ala de mediacion paratratar €l mismo
asunto, salvo que las partes expresamente |0 acepten y constituyan supuestos excepcionales que
deberan autorizarse previamente por la Consegjeria competente en materia de Justicia.

Titulo 111. Del procedimiento de mediacion

Articulo 35. Requisitos previos.

1. Quedando siempre a salvo el derecho congtitucional alatutelajudicial efectiva, en € supuesto de
gue las situaciones objeto de mediacion conlleven un proceso judicial, podra convenirse por las
partes |la mediacion antes de su iniciacion, en €l curso del mismo, o unavez concluido.

2. Si las partes acuden a procedimiento de mediacion unavez iniciado un proceso judicial,
terminado el procedimiento de mediacion, correspondera alas partes, en los términos previstos en la
legislacion estatal, comunicar al juzgado e resultado del mismo.

Articulo 36. Procedimiento para la designacion de la per sona mediador a.

L a persona mediadora se designa por mutuo acuerdo de las partes o por una parte con posterior
aceptacion por laotra. La designacion por la Consgjeria competente en materia de Justiciade lalista
de personas mediadoras y por riguroso orden sera a solicitud de ambas partes 0 ainstancias de una
con posterior aceptacion de laotra, y en todo caso cuando una de las personas sea beneficiaria del
derecho alamediacion gratuita.

Articulo 37. Reunion inicial einformacion.

1. La persona mediadora ha de convocar alas partes a una primerareunion en la cual debe explicar €l
procedimiento, la voluntariedad, la duracion, €l objeto y los honorarios previsibles de la mediacion,
la posibilidad de dar por finalizada la mediacion en cual quier momento seguin lo dispuesto en esta
Leyy, en especial, leshade informar de los derechos y deberes de la persona mediadoray de las
partes.

2. En estareunion se acordara el objeto de lamediacion y se planificara el desarrollo de las sesiones
gue puedan ser necesarias. En su caso, si por |os presupuestos de partidano seve viable la
mediacion, éstano seiniciaria. La persona mediadora, de formarazonaday por escrito, comunicara a
las partesy a Servicio de Mediacion de la Comunidad Auténoma de Cantabria, en |os casos de
gratuidad, las razones por las cuales considerainviable el procedimiento de mediacion.

Articulo 38. Actainicial delareunion.
1. Delareunioninicial delamediacion se levantara un acta donde se identificara el objeto dela
mediacion y se hara constar, al menos, la fecha, los componentes que participan, la responsabilidad



de cada persona mediadora participante, que seraidéntica, la voluntariedad de la participacion de las
partes, la aceptacion de las obligaciones de confidencialidad establecidasen estaLey y en la
normativa vigente a este respecto.

2. La persona mediadora librard un gjemplar firmado a cada una de | as partes, conservando el
original.

Articulo 39. Duracion de la mediacion.

1. Laduracion de la mediacion gratuita dependera de la naturalezay complejidad de los puntos en
conflicto, no pudiendo exceder de tres meses contados desde lareunién inicial.

2. No obstante, en situaciones de mediacién gratuita en que se aprecie la posibilidad de llegar a
acuerdosy asi se solicite por las partes, podra prorrogarse la misma por un plazo maximo de un mes
por la Consgjeria competente en materia de Justicia.

Articulo 40. Audienciay participacion de terceros.

1. Cuando los acuerdos puedan interesar a otras personas, se les podradar previamente audiencia por
si 0 através de sus representantes legal es, en su caso.

2. Lacomunicacion del contenido concreto de los acuerdos a | os terceros sera realizada por |as partes
en lamediacion en presencia de la persona mediadora o, si aquéllas |o solicitaran, por esta Ultima.

3. Losterceros alegaran lo que estimen oportuno en lamismaformaen que seleshizo la
comunicacion.

4. En todo caso, |a persona mediadorainformara alas partes sobre las posibles consecuencias
procesal es derivadas de realizar 0 no el tramite de audiencia alos terceros interesados.

Articulo 41. Actafinal dela mediacion.

1. Delasesion final delamediacion se levantara acta, la cual tendra, como todo el resto de la
informacion, caracter confidencial. En ella se haran constar |0s acuerdos totales o parciales alos que
sellegue, o bien laimposibilidad de llegar a un acuerdo global sobre €l objeto de lamediacion sin
gue se haga constar la causa.

2. Esta acta, que iradfirmada por las partes y |a persona o personas mediadoras que hayan intervenido
en el procedimiento, debera utilizarse como base para que se redacten los documentos que segun €
caso corresponday deberaregirse por o dispuesto en la normativa legal aplicable.

3. Selibrara un giemplar firmado a cada una de las partes, guardando otra la persona mediadora.

Articulo 42. Contenido de los acuer dos adoptados durante la mediacion.

L os acuerdos atomar deberan tener en cuenta:

a) Que las cuestiones que se sometan ala mediacion no podran referirse en ningln caso a materias
sobre las que las partes no tengan poder de disposicion.

b) En todo caso, |os acuerdos que se adopten respetaran el interés superior de las personas menores,
en situacién de dependencia o incapacitadas.

¢) Los acuerdos tomados podran ser anulados en los casos y con los procedimientos fijados en la
legislacion estatal.

Articulo 43. Efectos de los acuer dos adoptados dur ante la mediacion.

1. Los acuerdos adoptados durante la mediacion en los @mbitos civil y social podran, en su caso, ser
homol ogados judicialmente como transaccionales, teniendo |os demas efectos que las leyes
establezcan, pudiendo igualmente ser elevados, en su caso, a escritura publica. Laelevacion a
escritura publica en los casos | egal mente previstos producira los efectos inherentes a la misma que
las leyes establecen.

2. Los acuerdos a canzados en un procedimiento administrativo se insertaran en el mismo con
carécter previo alaresolucion que les pongafin.

3. Los acuerdos alcanzados en el ambito penal deberan ser trasladados al procedimiento penal en
cuyo seno se adopten para surtir efectos, en caso de existir procedimiento en curso, en aquellos
aspectos en que exista capacidad dispositiva de | as partes afectadas.

Titulo 1V. Delasinfraccionesy sanciones

Capitulo1. Criterio general



Articulo 44. Responsabilidad de las personasintervinientes en un procedimiento de mediacion.

El incumplimiento de los deberes previstos en la presente Ley que atafien alas personas mediadoras
o0 alas partes en lamediacién, en cuanto supongan actuaciones u omisiones constitutivas de
infraccion administrativa, conllevara las sanciones que correspondan en cada caso, previainstruccion
de un expediente contradictorio por el érgano competente de la Administracion.

Capitulo I1. Delasinfracciones

Articulo 45. Tipos deinfracciones.
Sin perjuicio de la eventual responsabilidad penal, las infracciones cometidas por las personas
mediadoras en el gjercicio de su funcién podran ser leves, graves 0 muy graves.

Articulo 46. I nfracciones leves.

Son infracciones leves:

a) No facilitar copiaalas partes de cualesquiera documentos del expediente.

b) No comunicar alas partes las causas justificadas por las que se renunciaa procedimiento de
mediacion.

c) Ladilacién injustificada del procedimiento.

d) El incumplimiento de la obligacion de remision del dato estadistico ala Consegjeria competente en
materia de Justicia de la Comunidad Autonoma de Cantabria

€) El incumplimiento de cualquier otro deber que incumba a la persona mediadora que no esté
calificado como infraccion grave 0 muy grave.

Articulo 47. Infracciones graves.

Son infracciones graves:

a) Incumplir el deber de imparciaidad de forma que cause un perjuicio constatable y objetivo a
cuaquierade las partes.

b) Laintervencién en un procedimiento de mediacion cuando concurra causa de abstenciény no selo
haya comunicado alas partes.

c) El abandono de la mediacién sin causa justificada

d) El abandono de la mediacién sin ponerlo en conocimiento de las partes 0 sin comunicarlo
motivadamente a la Consgjeria competente en materia de Justicia.

Articulo 48. I nfracciones muy graves.

Son infracciones muy graves:

a) El abandono de la mediacion sin causa justificada que suponga grave perjuicio paralas partes o
terceros.

b) El abandono de la mediacion que suponga grave perjuicio paralas partes o terceros, sin ponerlo en
conocimiento de las partes 0 sin comunicarlo motivadamente ala Consegj eria competente en materia
de Justicia.

c) Participar en procedimientos de mediacion estando suspendido tempora mente.

d) El cobro de honorarios afiadidos a los correspondientes ala mediacion gratuita cuando ésta se
haya concedido.

€) No cumplir con el deber de confidencialidad y reserva de acuerdo con |os términos establecidos en
lapresente Ley.

f) No poner fin alamediacidn en los supuestos contemplados en € articulo 5, apartados 4y 5 de esta

Ley.

Articulo 49. Reincidencia.

Se considera que existe reincidencia cuando €l responsable de lainfraccion haya sido sancionado
mediante resolucion firme en via administrativa, por la comision de otrainfraccion de lamisma
naturaleza en el plazo de un afio a contar desde el mismo dia de su notificacion.

Capitulo 111. Delas sanciones



Articulo 50. Tipos de sanciones.

1. Las sanciones administrativas previstas en la presente L ey seran impuestas segun la calificacion de
lainfraccion:

a) En los casos de infracciones leves, la sancion consistird en amonestacion por escrito o suspension
temporal de hasta un mes para poder actuar como persona mediadora.

b) Si se trata de infracciones graves, suspension temporal para poder actuar como persona mediadora
por un periodo de un mesy un dia, hasta un afo.

¢) En los supuestos de infracciones muy graves, suspension temporal para poder actuar como persona
mediadora por un periodo de un afio y un dia atres afos o la baja definitiva en e Registro de
Personas Mediadoras.

2. Entodo caso, procedera la devolucion de las cantidades indebidamente percibidas sin perjuicio del
resarcimiento de |os demas dafios y perjuicios causados.

3. Todas las sanciones que adquieran firmeza en via administrativa, se consignaran en el Registro de
Personas Mediadoras.

Articulo 51. Graduacion delas sanciones.

Parala graduacién de las sanciones se tendran en cuenta las siguientes circunstancias:

a) El grado de intencionalidad o negligencia de la accion.

b) Lagravedad del riesgo o perjuicio causado.

c¢) El incumplimiento de advertencias y requerimientos previos.

d) El nimero de personas afectadas por lainfraccion, o larelevancia o trascendencia social de los
hechos.

€) El beneficio econdmico obtenido.

f) Lamedida en que el incumplimiento haya afectado a los intereses y bienestar de las personas
menores 0 en situacion de dependenciaimplicadas en €l conflicto.

g) Lareincidencia, tal y como se define en el articulo 49 de esta L ey.

Articulo 52. Dela prescripcién delasinfraccionesy de las sanciones.
Lasinfraccionesy sanciones a que se refiere la presente ley prescribiran en los plazos fijados en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

Capitulo I'V. D€l procedimiento sancionador

Articulo 53. Competencia para lainstruccién del procedimiento sancionador.

1. Lainstruccion del expediente sancionador se realizara por parte del érgano competente de la
Administracién autonémica.

2. LaConsgjeria competente en materia de Justicia sera competente paralaimposicion de las
sanciones administrativas previstas en la presente L ey, previainstruccion del oportuno
procedimiento.

3. Lacompetencia paralainiciacion einstruccion del procedimiento sancionador correspondera, en
este caso, ala Direccion General con atribuciones en materia de Justicia. Al titular dela Consgjeria
competente en materia de Justiciale corresponderdimponer |as sanciones previstas en esta Ley por
faltas muy gravesy al Director General |as restantes.

Articulo 54. Procedimiento sancionador .
El gercicio de la potestad sancionadora se llevara a cabo de acuerdo con lo dispuesto en laLey
30/1992, de 26 de noviembre, y demas disposiciones que sean de aplicacion.

Disposicion adicional unica. Mediacion en e ambito sanitario.

La mediacién como sistema de resolucion extrajudicial de conflictos en €l dmbito sanitario se regira
por su normativa especifica, sin perjuicio de la aplicacion supletoria de la presente Ley en cuanto
resulte compatible con su naturaleza.

Disposicién transitoria tnica. Régimen aplicable a las per sonas mediador as que hayan gjercido
la mediacién con anterioridad a la entrada en vigor delaley.

Quienes hayan gjercido funciones asimilables ala mediacion con anterioridad a la entrada en vigor
de lapresente Ley y cumplan los requisitos de formacién exigidos reglamentariamente por la



Consgjeria competente en materia de Justicia, podran solicitar su inscripcion en € Registro de
Personas Mediadoras. En todo caso, podra exigirse la realizacion de complementos de formacion
como requisito previo alainscripcion.

Disposicién final primera. Habilitacion para el desarrollo delaley.

1. Se autoriza al Consejo de Gobierno y al Consegjero competente en materia de Justicia para que en
el @mbito de sus competencias dicten cuantas disposi ciones reglamentarias estimen necesarias para el
desarrollo y aplicacion de la presente ley.

2. Las disposiciones necesarias para el desarrollo y gjecucion de la presente ley, salvo aquellas que
afecten alamediacion gratuita extrgjudicial, deberan estar aprobadas antes del 1 de enero de 2018.

3. El derecho alamediacion gratuitaintrgjudicial sdlo podrareconocerse unavez gque se produzca su
desarrollo reglamentario.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

Lapresente Ley entrara en vigor al mes siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de
Cantabria.

Palacio del Gobierno de Cantabria, 28 de marzo de 2011. )

El presidente de la Comunidad Auténoma de Cantabria, Miguel Angel Revilla Roiz.
VIGENCIA:

M odificaciones sufridas por esta norma:

*SE MODIFICA estanorma por la Ley de Cantabria 4/2017, de 19 de abril, por la que se modificala
Ley 1/2011, de 28 de marzo, de Mediacion de Cantabria.

Este documento es de carécter informativo y no tiene valor juridico.



